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Politica de Cadastro — WaveonPay Meios de Pagamentos Ltda

1. Objetivo

Estabelecer regras, critérios e procedimentos para o cadastro de clientes da WaveonPay Meios de Pagamentos
Ltda, assegurando conformidade com a legislagdo vigente, prevengao a fraudes e garantia de seguranc¢a nas
transagOes realizadas por meio do gateway de pagamento.

2. Abrangéncia

Esta politica se aplica a todos os clientes, parceiros e usudrios que desejam contratar ou utilizar os servicos de
pagamento da WaveonPay, sejam eles pessoas fisicas ou pessoas juridicas.

3. Principios
O processo de cadastro sera pautado nos seguintes principios:

Legalidade: atendimento as normas do Banco Central do Brasil, Lei n2 9.613/1998 (PLD/FT), Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais — LGPD (Lei n2 13.709/2018) e demais regulamentagdes aplicaveis.

Transparéncia: clareza das informacGes coletadas e finalidade do uso.
Seguranca: protecdo de dados e prevencdo a fraudes.

Atualizacdo: manutencdo do cadastro atualizado e com documentacgao valida.
4. Requisitos de Cadastro

4.1 Pessoa Fisica

O interessado devera fornecer obrigatoriamente:

Nome completo;
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CPF;

Documento de identificagdo oficial com foto (RG, CNH ou equivalente);

Comprovante de residéncia atualizado (ultimos 90 dias);
Dados bancdrios de titularidade prdpria;

Telefone e e-mail validos.

4.2 Pessoa Juridica

A empresa interessada devera fornecer:

Razdo Social e Nome Fantasia;

CNPJ;

Contrato Social ou documento equivalente atualizado;
Documentos de identificacdo dos sdcios/administradores;
Comprovante de endereco da empresa;

Inscrigdo Estadual e/ou Municipal (quando aplicavel);
Dados bancdrios em nome da empresa;

Telefone e e-mail de contato.
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5. Procedimentos de Verificagao

Todos os cadastros passardo por validagdo documental e andlise cadastral junto a bases publicas e privadas de
consulta;

A WaveonPay podera solicitar documentos adicionais, caso necessdario;
Serdo recusados cadastros com informagdes falsas, incompletas ou inconsistentes;

Clientes poderdo ter o cadastro suspenso ou bloqueado em caso de descumprimento contratual, suspeita de fraude
ou por determinacao legal.

6. Atualizagao Cadastral

O cliente devera manter seus dados sempre atualizados, comunicando qualquer alteragdao em até 30 dias;
A WaveonPay poderd solicitar periodicamente atualizagdo documental.

7. Protegao de Dados

Todos os dados coletados serdo tratados em conformidade com a LGPD;

A WaveonPay adota medidas de seguranca técnicas e administrativas para proteger as informacdes;

Os dados ndo serdo compartilhados com terceiros, exceto quando exigido por lei ou regulamentacdo.

8. Responsabilidades do Cliente

Fornecer informacGes verdadeiras e completas;

N3o utilizar o gateway para atividades ilicitas ou vedadas por lei;

Manter em sigilo suas credenciais de acesso a plataforma.

WHATSAPP-(99)981142763

WWW.WAVEONPAY.COM

WAVEONPAY MEIOS DE PAGAMENTOS LTDA
CNPJ : 62.517.480/0001-10

EMAIL: WAVEONPAY @GMAIL.COM


http://www.waveonpay.com/
mailto:WAVEONPAY@GMAIL.COM

wave
o Pay.

9. Disposicoes Finais

O aceite desta politica é condi¢do obrigatdria para efetivagao do cadastro;

A WaveonPay poderd alterar esta politica a qualquer tempo, mediante publicacdo atualizada em seus canais
oficiais;

Casos omissos serao analisados pela Diretoria de Compliance e Juridico da WaveonPay.
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